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TURISTICKA ZAJEDNICA ZUPANIJE SPLITSKO-DALMATINSKE

UPUTE ZA PRUZANIJE UGOSTITELJSKIH USLUGA U DOMACINSTVU

ZAKON O UGOSTITELJSKOJ DJELATNOSTI (“Narodne novine” broj 138/06 — stupio na snagu 28.12.2006. g.)

Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domadinstvu iznajmljiva¢ je duzan ishoditi rjeSenje nadleznog ureda o odobrenju za pruzanje
ugostiteljskih usluga u domacinstvu (u daljnjem tekstu: rjeSenje o odobrenju).
Rjesenje o odobrenju izdat ¢e se na zahtjev iznajmljivaca uz sljedece uvjete:

1. da je vlasnik objekta (soba, apartman ili ku¢a za odmor i sl.) ili vlasnik zemljista za kamp,

2. da je poslovno sposoban,

3. da ispunjava zdravstvene uvjete propisane pravilnikom,

4. da objekt u kojem Ce se pruzati usluge ispunjava minimalne uvjete i uvjete za kategoriju sukladno ovom Zakonu,

5. da mu nije pravomoc¢nom sudskom presudom ili rjeSenjem o prekrSaju izreCena mjera sigurnosti ili zatitna mjera zabrane
pruzanja usluga u domacinstvu, dok ta mjera traje

6. da gradevina — objekt u kojem ¢e se pruzati ugostiteljske usluge u domacinstvu ispunjava uvjete sukladno posebnom propisu
bez kojih, prema tom propisu, nadlezni ured ne moze izdati rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti.

Nadlezni ured duzan je rijesiti o zahtjevu u roku od 30 dana od dana uredno podnesenog zahtjeva. Rjesenje se moze izdati samo
jednom bra¢nom drugu, odnosno samo jednom od ¢lanova obitelji koji zive u zajednickom domacinstvu.
Ugostiteljske usluge u domacinstvu moze pruzati fizicka osoba koja nije obrtnik ili trgovac pojedinac(u daljnjem tekstu:
iznajmljivac).
Ugostiteljskim uslugama u domacinstvu u smislu Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti smatraju se sljedece ugostiteljske usluge:
1. usluga smjestaja u sobi, apartmanu i kuc¢i za odmor, kojih je iznajmljiva¢ vlasnik, do najvise 8 soba, odnosno 16 kreveta,
u koji broj se ne ubrajaju pomoc¢ni kreveti,
2. usluga smjestaja u kampu, organiziranom na zemljistu kojeg je iznajmljivac vlasnik, s najvise 7 smjestajnih jedinica,
odnosno za 25 gostiju istodobno, u koje se ne ubrajaju djeca u dobi do 12 godina,
3. usluge dorucka, polupansiona ili pansiona gostima kojima iznajmljiva¢ pruza usluge smjestaja u sobi, apartmanu i kuéi
za odmor.
Fizicke osobe (gradani) koje na dan stupanja na snagu ovoga Zakona pruZzaju ugostiteljske usluge gradana u domacinstvu,
nastavljaju pruzati ugostiteljske usluge sukladno odredbama ovoga Zakona kojima je uredeno pruzanje ugostiteljskih
usluga u domacinstvu, s tim da su oni ¢iji smjestajni kapaciteti prelaze ogranicenja propisana Zakonom duzni uskladiti
svoje poslovanje s odredbom Zakona u roku od pet godina od stupanja na snagu ovoga Zakona.

Fizickoj osobi koja ne uskladi svoje poslovanje nadlezni ured rjeSenjem ¢e zabraniti pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu
i utvrditi prestanak vazenja izdanog rjesenja o odobrenju.

Iznajmljivac ne smije, neposredno ili putem drugih osoba koje nisu registrirane za posredovanje u prodaji usluga smjestaja,
nuditi 1 prodavati svoje usluge izvan svog objekta, osim na prostorima, pod uvjetima i na nacin koji svojom odlukom moze
propisati predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave.

Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu objekti moraju ispunjavati minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju.
Ministar pravilnikom propisuje minimalne uvjete za vrstu, kategorije, uvjete za kategoriju, oznake za kategorije, nacin oznacavanja
kategorija te postupak kategorizacije objekata.
Nadlezni ured na zahtj ev iznajmljivaca utvrduje jesu li ispunjeni minimalni uvjeti za vrstu i uvjeti za kategoriju.
Iznajmljivac koji pruza ugostiteljske usluge u domacinstvu mora ispunjavati zdravstvene uvjete za rad u ugostiteljstvu sukladno
posebnim propisima.
Iznajmljiva¢ mora ispunjavati i zdravstvene uvjete sukladno propisu donesenom na temelju ovoga Zakona.
Ministar pravilnikom, uz prethodnu suglasnost ministra nadleznog za zdravstvo, propisuje zdravstvene uvjete.
U pruzanju ugostiteljskih usluga u domacdinstvu iznajmljiva¢ je duzan:
1. vidno istaknuti na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani nacin, natpis s oznakom vrste i kategorije objekta,
utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda,
2. istaknuti u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objekta, cijene usluga koje nudi, informaciju o placanju boravisne
pristojbe te se pridrzavati istaknutih cijena,
3. utvrditi normative namirnica, pica i napitaka za pojedino jelo, pice i napitak, ako takve usluge pruza, i pruziti usluge po
utvrdenim normativima te na zahtjev normativ predociti gostu,
4. izdati gostu racun s naznacenom vrstom, koli¢inom i cijenom, odnosno odobrenim popustom, pruzenih usluga za svaku
pruzenu uslugu,
5. voditi popis gostiju na propisani nacin.



Prilikom oglasavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidzbenim materijalima, iznajmljiva¢ ne smije koristiti
oznaku propisane vrste i kategoriju objekta koja nije utvrdena rjeSenjem nadleznog ureda.

Ministar pravilnikom propisuje oblik i sadrzaj obrasca i nacin vodenja popisa gostiju.

Boravak vise od 15 osoba koje nisu ¢lanovi uZe obitelji sukladno posebnom propisu kojim se propisuje obveza placanja
boraviSne pristojbe, u stanovima, apartmanima i ku¢ama za odmor, u turistickim mjestima kojima je posebnim propisom
razdobljem glavne sezone obuhvacdeno razdoblje od 15. lipnja do 15. rujna, u tom razdoblju smatra se pruzanjem
ugostiteljskih usluga gradana u domacinstvu.

KAZNENE ODREDBE TEMELJEM ZAKONA O UGOSTITELJSKOJ DJELATNOSTI

Novc¢anom kaznom od 3.000,00 do 15.000,00 kuna kaznit e se za prekrsaj fizicka osoba koja nije obrtnik ili trgovac pojedinac,
ako:

1. pruza usluge smjestaja u vise od § soba, odnosno 16 kreveta, u koji broj se ne ubrajaju pomocni kreveti,

2. pruza usluge smjestaja u kampu u vise od 7 smjestajnih jedinica odnosno za vise od 25 gostiju istodobno, u koji broj se
ne ubrajaju djeca u dobi do 12 godina,

3. pruza usluge dorucka, polupansiona ili pansiona osobama koje nisu gosti kojima pruza usluge smjestaja u sobi, apartmanu
i ku¢i za odmor,

4. nudi i prodaje usluge neposredno ili putem drugih osoba koje nisu registrirane za posredovanje u prodaji usluga smjestaja,
nuditi 1 prodaje svoje usluge izvan svog objekta, osim na prostorima, pod uvjetima i na nacin koji svojom odlukom moze
propisati predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave,

5. objekt u kojem pruza usluge ne ispunjava minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju ,

6. ne ispunjava propisane zdravstvene uvjete,

7. vidno ne istakne na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani nacin, natpis s oznakom vrste i kategorije objekta,
utvrdene rjesenjem nadleznog ureda,

8. ne istakne u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objekta, cijene usluga koje nudi, informaciju o placanju boravisne
pristojbe te se ne pridrzava istaknutih cijena,

9. ne utvrdi normative namirnica, pica i napitaka za pojedine usluge prehrane, pica i napitaka, ako takve usluge pruza i ne
pruzi usluge po utvrdenim normativima te na zahtjev normativ ne predo¢i gostu,

10. ne izda gostu racun s naznacenom vrstom, koli¢inom i cijenom, odnosno odobrenim popustom, pruzenih usluga za svaku
pruzenu uslugu,

11. ne vodi popis gostiju na propisani nacin,

12. prilikom oglasavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidzbenim materijalima koristi oznaku propisane vrste
i kategoriju objekta koja nije utvrdena rjeSenjem nadleznog ureda,

13. pruza usluge bez rjeSenja o odobrenju.

Za gore navedene prekrsaje gospodarski inspektor moze naplatiti novéanu kaznu na mjestu izvrSenja prekrsaja, u iznosu od
1.000,00 kuna.

UPRAVNE MJERE TEMELJEM ZAKONA O UGOSTITELJSKOJ DJELATNOSTI

u provedbl inspekej skog nadzora u podrucju ugostiteljske djelatnosti, odnosno pruzanja ugostiteljskih usluga, gospodarski
inspektor ¢e usmenim rjeSenjem u zapisniku, do otklanjanja utvrdenih nedostataka, a najkrace na rok od 30 dana, zabraniti
pravnoj ili fizickoj osobi daljnje obavljanje ugostiteljske djelatnosti, odnosno pruzanje ugostiteljskih usluga:

— ako se obavljaju bez upisa u propisani registar, odnosno upisnik, ili ako nema odobrenje,

— ako se obavljaju bez rjeSenja kojim je utvrdeno da prostor, uredaji i oprema udovoljavaju propisanim uvjetima.
Rjesenje se izvrSava odmah peca¢enjem prostorija, postrojenja, uredaja i druge opreme za rad ili na drugi pogodan nacin.
Zalba izjavljena protiv rjeSenja ne odgada izvrsenje rjesenja.

ZAKON O BORAVISNOJ PRISTOJBI (“Narodne novine” broj 35/95, 30/99, 64/00 i 42/05)

Obveznici plaéanja boravisne pristojbe

Gradanin koji u turistickom mjestu izvan svog prebivaliSta koristi uslugu nocenja u smjestajnom objektu u kojem se obavlja
ugostiteljska ili turisticka djelatnost (u daljnjem tekstu: smjestajni objekt) placa boravisnu pristojbu.

Smjestajnim objektom u smislu ovoga Zakona razumijeva se: hotel, pansion motel, turisticki apartman, odmaraliste, odmaraliste
za djecu i mladez kamp kuca i stan za odmor, soba za iznajmljivanje, lje€iliste, planinarski dom prenociste, vez u luci nautickog
turizma (sidriStu, privezistu, turistickoj luci, marini i nautickom centru) i svi drugi objekti u kojima se gradanima pruzaju usluge
nocenja.

Boravi$nu pristojbu plac¢a vlasnik kuce ili stana za odmor u turistickom mjestu i sve osobe koje borave u toj ku¢i ili stanu.
Osobe boravisnu pristojbu placaju kada u kuéi i stanu za odmor u turistickom mjestu borave u razdoblju od 15. lipnja do 15.
rujna.

Kucom ili stanom za odmor smatra se svaka zgrada ili stan, koji se koriste sezonski ili povremeno.

Kuc¢om za odmor, u smislu ovoga Zakona, ne smatraju se gospodarske zgrade koje sluze za smjestaj poljodjelskih strojeva, alata
i sli¢no.



Boravi$nu pristojbu ne plaéaju:
1. djeca do dvanaest godina starosti,
2. slijepe 1 gluhe osobe i osobe s tjelesnim invaliditetom,
3. sudionici Skolskih izleta organiziranih od strane $kolske ustanove,
4. osobe upucene na lije¢enje u ljeciliste od strane zdravstvene ustanove,
5. dugogodisnji stalni gosti u turistickom mjestu zasluzni za unapredenje turizma, na prijedlog mjesnog odbora, a po posebnoj
odluci turistickog vijeca turisticke zajednice,
6. pripadnici Ministarstva unutarnjih poslova i Ministarstva obrane, kada no¢e u smjestajnom objektu, a nalaze se na obavljanju
sluzbenih zadaca,
7. sezonski radnici s prijavljenim boravkom u turistickom mjestu,
8. putnici na putni¢kom brodu u medunarodnom pomorskom prometu kada se brod nalazi u sidristu ili vezu u luci,
9. vlasnici izvorne stare obiteljske kuce, steCene nasljedivanjem od ostavitelja koji je imao prebivaliste u turistickom mjestu
i ¢lanovi njegove uze obitelji kada borave u toj kucéi.

Osobe od 12 do navrsenih 18 godina starosti, placaju boravi$nu pristojbu umanjenu za 50%.

Gradani koji su registrirani za pruZanje usluge smjestaja u domacinstvu sukladno propisu kojim se ureduje ugostiteljska
djelatnost (u daljnjem tekstu: gradani u domacmstvu) placaju godisnji pausalni iznos boravisne prlst()]be za svaki krevet i
smjestajnu jedinicu u kampu koji se koriste za pruzanje usluga smjestaja sukladno propisima o pruzanju usluga smjestaja.
Dodatni (pomo¢ni) kreveti oslobodeni su placanja godlsnjega pausalnog iznosa boravisne pristojbe.

Iznimno, gradani koji sukladno rjesenju 0 odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga gradana u domacinstvu, iznajmljuju dvije
sobe ili Jedan apartman do najvise Cetiri postelje, u opéinama i naseljima u kojima je prosjecna godiSnja popunjenost kapaciteta
u privatnom smjestaju prema podacima turisticke zajednice manja od 40 dana, boravi$nu pristojbu mogu naplatiti istodobno s
naplatom pruzene usluge nocéenja ili boravisnu pristojbu platiti u pausalnom iznosu.

Gradani u domacinstvu duzni su godi$nji pausalni iznos boravisne pristojbe uplatiti na uplatni racun turisticke zajednice opcine,
grada ili turisticke zajednice mjesta do 31. srpnja tekuce godine ili u tri obroka, s time da posljednji obrok dospijeva 30. rujna
tekude godine.

Godisnji pausalni iznos boravi$ne pristojbe je umnozak broja kreveta, odnosno broja smjestajnih jedinica u kampu, koeficijenta
razreda turistickog mjesta u kojem se pruzaju usluge smjeétaja u domadinstvu i visine boravisne pristojbe.

Koeficijenti razreda turistickog mjesta u kojem se pruzaju usluge utvrduju se u visini 1,00 za razred A, u visini 0,85 za razred
B, u visini 0,70 za razred C i u visini 0,50 za razred D i druga nerazvrstana mjesta.

Obveze gradana koji sukladno odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga gradana u domacinstvu, iznajmljuju dvije
sobe ili jedan apartman do najviSe Cetiri postelje, a boraviSnu pristojbu ne placaju u pausalnom iznosu:

Pravne i fizicke osobe, koje pruzaju uslugu nocenja u smjestajnim objektima napla¢uju boravisnu pristojbu istodobno s naplatom
pruzene usluge.

U raCunu za pruzene usluge posebno se oznacuje iznos naplacene boravisne pristojbe, a u slu¢aju oslobadanja navodi se osnova
za oslobodenje od placanja, te osnova za pla¢anje umanjenog iznosa boravisne pristojbe.

Pravna i fizicka osoba upla¢uje boravisnu pristojbu u roku od pet dana po isteku svakog tjedna, na uplatni racun turisticke
zajednice opéine, grada ili turisticke zajednice mjesta.

Svi gradani koji pruZaju uslugu noéenja u smjestajnom objektu duZne su u roku od 24 sata po dolasku prijaviti turistickoj
zajednici opéine, grada ili njihovim podruZnicama ili turisti¢koj zajednici mjesta, sve osobe kojima se pruza usluga
nocenja u smjestajnom objektu, te u roku od 24 sata odjaviti njihov boravak.

KAZNENE ODREDBE TEMELJEM ZAKONA O BORAVISNOJ PRISTOJBI

Novéanom kaznom od 5.000,00 do 15.000,00 kuna kaznit e se za prekrsaj pravna ili fizicka osoba koja pruza usluge nocenja
u smjestajnom objektu, ako:

- u svakom pojedina¢nom slucaju ne naplati boravisnu pristojbu istodobno s naplatom usluge nocenja u smjestajnom objektu
1 iznos boravisne pristojbe posebno ne oznaci na racunu, ili ako boravisnu pristojbu ne naplati sukladno Zakonu,

- iznos boravi$ne pristojbe ne uplati uroku od pet dana po isteku svakog tjedna,

- ne prijavi boravak gradanina koji koristi uslugu no¢enja u smjestajnom objektu

Za prekrsaje iz stavka 1. ovoga Clanka, gospodarski inspektor Drzavnog inspektorata moze naplatiti novéanu kaznu na mjestu
izvrSenja prekrsaja, u iznosu od 2.000,00 kuna.

Novéanom kaznom od 1.000,00 do 10.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj gradanin u domacinstvu koji pausalni iznos boravisne
pristojbe nije uplatio na uplatni racun turisticke zajednice opéine, grada ili turisti¢ke zajednice mjesta do 31. srpnja, odnosno
30. rujna tekuce godine.

Za prekrsaje iz stavka 1. ovoga Clanka, gospodarski inspektor Drzavnog inspektorata moze naplatiti nov€anu kaznu na mjestu
izvrSenja prekrsaja, u iznosu od 1.000,00 kuna.



UPRAVNE MJERE TEMELJEM ZAKONA O BORAVISNOJ PRISTOJBI

Pravnoj i fizickoj osobi koja pruza usluge nocenja u smjestajnom objektu, koji u propisanom roku turistickoj zajednici ne uplate
sredstva boravi$ne pristojbe, gospodarski inspektor rjeSenjem ¢e naloziti da sredstva boravisne pristojbe uplate turistickoj
zajednici.

Boravisna pristojba za 2007. godinu, utvrduje se u sljede¢im iznosima:

Boravisna pristojba u kunama po osobi i no¢enju

Za razdoblje
Razred turistickog mjesta I. glavna sezona  II. predsezona i posezona  III. izvansezona
A 7,00 5,50 4,50
B 6,00 4,50 3,50
C 5,00 3,50 2,50
D i ostala nerazvrstana mjesta 4,00 2,50 2,00

BoraviSna pristojba za gradane koji pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu za 2007. godinu, utvrduje se u iznosu
od 300,00 kuna po krevetu i kamp jedinici, ovisi o razredu turistickog mjesta i o koeficijentu i iznosi (pausalni iznosi):

Razred turistickog mjesta Koeficijent Iznos u kunama
A 1,00 300,00
B 0,85 255,00
C 0,70 210,00
D i ostala nerazvrstana mjesta 0,50 150,00

ZAKON O TURISTICKIM ZAJEDNICAMA I PROMICANJU HRVATSKOG TURIZMA
(“Narodne novine” broj 30/94)

ZAKON O CL ARINAMA U TURISTICKIM ZAJEDNICAMA (“Narodne novine” broj 35/95, 52/95)

Obvezatno ¢lanstvo u turistickoj zajednici opéine ili grada po¢inje danom osnivanja turisti¢ke zajednice ili danom pocetka
obavljanja djelatnosti fizicke osobe na podrucju opéine ili grada na kojem je osnovana turisticka zajednica.

Na prestanak obvezatnog ¢lanstva u turistickoj zajednici ne utjece privremena obustava djelatnosti kao ni sezonsko obavljanje
djelatnosti.

Obvezatno ¢lanstvo u turisti¢koj zajednici opéine ili grada prestaje prestankom rada turisti¢ke zajednice, ili prestankom obavljanja
djelatnosti ¢lana turisticke zajednice.

Fizicka osoba koja u turistickom mjestu trajno ili sezonski ostvaruje prihod obavljanjem ugostiteljskih, turistickih i s
turizmom neposredno povezanih djelatnosti, duzna je placati lanarinu turistickoj zajednici.

Visina ¢lanarine koju placa fizicka osoba kao obvezatni ¢lan turisticke zajednice opéine ili grada, Turisticke zajednice Grada
Zagreba ili turisticke zajednice mjesta, ovisi o razredu turistickog mjesta gdje je sjediste ili poslovna jedinica osobe, o skupini
u koju je razvrstana djelatnost kojom se pravna ili fizicke osoba bavi, te o stopi na ukupni prihod utvrdenoj Zakonom.

Nadzor nad naplatom ¢lanarine obavlja Porezna uprava.

Ako fizicka osoba ne uplati ¢lanarinu u zakonom utvrdenom iznosu i roku, Porezna uprava ¢e postupiti sukladno propisima i
postupku za prisilnu naplatu poreza.

Informacije: DRZAVNI INSPEKTORAT PODRUCNA JEDINICA SPLIT,
Split, Put Brodarice 6., tel: 021 407 360, fax: 021 407 312

KONTAKT CENTAR POREZNE UPRAVE ZAGREB, tel: 0800 1001;
POREZNA UPRAVA PODRUCNI URED SPLIT, tel: 021 352 008

Za dodatne informacije obratite se vasem uredu turisticke zajednice.



